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ค าน า 

         การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน ภาครัฐ
กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและน าข้อมูล ผลการประเมิน 
รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงาน ได้อย่างเหมาะสม เพื่อแสดง
ให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคล่ือนมาตรการเชิงบวก ด้านการป้องกันและปราบปราม
การทุจริต รวมท้ังสะท้องถึงความต้ังใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน  การด าเนินงานตาม                 
หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะท้ังในระดับชาติและ ระดับสากล  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวช้ีวัดท้ัง ๑๐ ตัวช้ีวัด ได้แก่ (๑) การปฏิบัติหน้าท่ี (๒) การใช้
งบประมาณ (๓) การใช้อ านาจ (๔) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (๖) คุณภาพการ
ด าเนินงาน (๗) ประสิทธิภาพการส่ือสาร (๘) การปรับปรุงระบบการท างาน (๙) การเปิดเผย ข้อมูล และ (๑๐) การ
ป้องกันการทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้
มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูล ท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน (Open Data) ซึ่ งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงาน  ของหน่วยงานในรอบ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวหวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้ จะช่วยสนับสนุน 
ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคล่ือนการด าเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และ ประการส าคัญ คือ ได้มี
บทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อน ภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับ
หน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) 
ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนท่ีดียิ่งขึ้นต่อไป  

 
 

งานนิติการ  ส านักปลัด 
องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
     องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว อ าเภอวังสะพุง จังหวัดเลย 

***************** 
๑.  หลักการและเหตุผล  

         ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา 
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก ให้
หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ช่ือว่า “การประเมิน คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ปัจจุบันการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกก าหนดเป็นกลยุทธ์ ท่ีส าคัญของ
ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ท่ีหน่วยงาน
ภาครัฐท่ัวประเทศจะต้องด าเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐท่ีเข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการ
ประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้
อย่างเหมาะสม 

๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล
ทรายขาว  

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล
ทรายขาวโดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 67.76. คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการเนิน
งาน ระดับผลการประเมิน ต้องปรับปรุง  

เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าท่ี ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 92.00  
ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 94.50  
ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ได้คะแนนเท่ากับร้อย 88.83  
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.31  
ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 87.00  
ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อย 31.25  
ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 60.00  
ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ75.82  
ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการส่ือสาร ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 72.19  
ตัวชี้วัดการปรับปรุงการท างาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 74.92 

สรุปได้ว่า จุดแข็ง  ที่หน่วยงานได้คะแนนสูงสุด คือ ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ ได้คะแนน
เท่ากับร้อยละ 94.50 ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าท่ีได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 92.00 ตัวช้ีวัดการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ ได้คะแนนเท่ากับร้อย 91.31 

จุดอ่อน ที่หน่วยงานได้คะแนนต่ าสุด  คือ ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับ ร้อย
ละ 31.25 

ดังนั้น ประเด็นที่จะต้องปรับปรุงและพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ าสุด คือ ตัวชี้วัดการป้องกัน
การทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 31.25 
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๓. การวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมิน  
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจ าแนกตามดัชนีขององค์การบริหารส่วนต าบล

ทรายขาวประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดท่ีแสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และ
จุดท่ีจะต้องพัฒนาไว้ดังต่อไปนี้  

๓.๑ จุดแข็ง  จ านวน ๓ ตัวชี้วัด คือ  
(๒) ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 94.50 เป็นคะแนนจาก

การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง
กับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับต้ังแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใสไป
จนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และ ไม่เอื้อประโยชน์แก่
ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย เห็นได้ว่า หน่วยงาน ควรให้ความส าคัญ กับการเปิด
โอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 

 
  (๑) ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๙2.0๐  
เป็นคะแนน จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงาน
ของตนเอง ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน  มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือ
ด าเนินการ ตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีก าหนดไว้ สะท้อนให้เห็นว่า หน่วยงานมีแนวโน้มการด าเนินงานท่ีเป็นไป
ตามหลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แต่อย่างไรก็ดี หน่วยงานควรให้ความส าคัญมากขึ้น ใน
เรื่องการปฏิบัติงานของบุคลากรในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อท่ัวไปกับผู้มาติดต่อท่ีรู้จักกันเป็นส่วนตัว  อย่างเท่า
เทียมกัน 

 (๓) ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.31  
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานการใช้ทรัพย์สินของทาง

ราชการ ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไป
เป็นของตนเองหรือน าไปให้ผู้อื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ  ท้ังการยืมโดยบุคลากร
ภายในหน่วยงาน และการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ี
ชัดเจนและ สะดวก เห็นได้ว่า หน่วยงานควรจะมีการจัดทาแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการท่ี
ถูกต้อง เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงานจะต้องมีการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 

๓.๒ จุดอ่อน หรือข้อบกพร่องที่ต้องพัฒนาแก้ไขโดยเร่งด่วน จ านวน ๗ ตัวชี้วัด คือ 
(๑) ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 31.25  
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริต

ของหน่วยงาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง 
โดยหน่วยงานมีการจัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริต
อย่างเป็นรูปธรรม 

(๒) ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงการท างาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 74.92  
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อหรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ

หน่วยงานต่อ การปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ท้ังการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีและกระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการ



5 

 

ด าเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงานควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือ 
ผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย 

(๓) ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 75.82  
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ

หน่วยงานต่อคุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี โดยยึดหลักตาม
มาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาท่ีก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ 
รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมาไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล ซึ่งสะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างมีคุณธรรม และยัง
ประเมินการรับรู้เกี่ยวกับประสบการณ์ตรงในการถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ๆ เพื่อแลก
กับการปฏิบัติหน้าท่ีด้วย นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการบริหารงานและการด าเนินงานในภาพรวมของ
หน่วยงานท่ีต้องค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก ไม่มีการเอื้อยประโยชน์ให้กับบุคคลใด
บุคคลหนึ่ง หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

(๔) ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 72.19  
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ

หน่วยงาน ต่อประสิทธิภาพการส่ือสารในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อ
สาธารณชน เห็นได้ว่าหน่วยงานให้ความส าคัญกับการส่ือสารในเรื่องผลการด าเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลท่ี
สาธารณชน ท่ีควรรับทราบ รวมท้ังการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถ
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน การใช้บริการ นอกจากนี้หน่วยงานควรสร้างการรับรู้เกี่ยวกับ การจัดให้
มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อราชการสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานด้วย  ซึ่งจะสะท้อนถึงการ
ส่ือสารกับผู้รับบริการผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 

(๕) ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 60.00  
เป็นคะแนนจากการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง 

ๆ ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนทราบ ใน ๕ ประเด็น  คือ (๑) ข้อมูลพื้นฐาน  ได้แก่  ข้อมูลพื้นฐาน  ข่าว
ประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (๒) การบริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงาน การปฏิบัติงาน และการ
ให้บริการ (๓) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือ 
การจัดหาพัสดุ (๔) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การ
ด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริการและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ 
(๕) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการเปิดโอกาสให้เกิดการ
มีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้น 

(๖) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.83  
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของ

ผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือก
บุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่าบุคลากรภายใน
หน่วยงานมีความเช่ือมั่น ต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน 

(๗) ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘7.00  
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริต

ของหน่วยงาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง 
โดยหน่วยงานมีการจัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริต
อย่างเป็นรูปธรรม 
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สรุปผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจ าแนกตามดัชนี 
องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว อ าเภอวังสะพุง จังหวัดเลย  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
**************** 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล
ทรายขาวโดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 63.76 คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการเนิน
งาน ระดับผลการประเมิน ต้องปรับปรุง  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)          คะแนนรวม 90.73 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนท่ี ๑ คะแนนรวม 84.75 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนท่ี ๒ คะแนนรวม 63.87 คะแนน 
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)                 คะแนนรวม 45.63 คะแนน 
ดังนั้น ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจ าแนกตามดัชนีโดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่

ละตัวชี้วัดได้  ดังนี้ 
ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) 
๑. การปฏิบัติหน้าท่ี               ๙2.0๐ คะแนน    ผลคะแนน พบว่า ตามตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ต้องมี

การแก้ไขปรับปรุงโดยด่วน ๒. การใช้งบประมาณ             94.50 คะแนน 
๓. การใช้อ านาจ                   88.83 คะแนน 
๔. การใช้ทรัพย์สินของราชการ91.31 คะแนน 
๕. การแก้ไขปัญหาการทุจริต   ๘7.00 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) 
๖. คุณภาพการด าเนินงาน    75.82  คะแนน    ผลคะแนน พบว่า มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน

บางรายมี ความ เห็นว่ าหน่ วยงานยั ง ขาดการ เปิด โ อกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน 
หรือการให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงาน
ควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรม
ต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย การด าเนินงานให้ดีขึ้น
แล้ว ยังควรให้ความส าคัญกับการปรับปรุงการด าเนินงานให้มีความ
โปร่งใสมากขึ้นอีกด้วย 

๗. ประสิทธิภาพการส่ือสาร  72.19   คะแนน 
๘. การปรับปรุงการท างาน   74.92   คะแนน 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
๙. การเปิดเผยข้อมูล            60.0๐  คะแนน    ผลคะแนน พบว่า ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผย

ข้ อ มู ล ส า ธ า ร ณะ  ( Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) ไม่ผ่านตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด ต้องปรับปรุง
แก้ไขโดยด่วน 

๑๐. การป้องกันการทุจริต    31.25   คะแนน 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ในปี  พ.ศ.  ๒๕๖๖ 
องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว อ าเภอวังสะพุง จังหวัดเลย 

*********************** 
ส่วนที่  ๑ 

ข้อมูลรายละเอียดในการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี  พ.ศ. ๒๕๖๖   

 

 ประเด็นที่  ๑  กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ
การ

ประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๑. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

IIT ข้อ i1 79.00 ข้อ i1 ข้อ i2 และข้อ i3  ต้อง
แก้ไขและปรับปรุงให้คะแนน
ดีขึ้น  
ข้อ i4 ข้อ i5 และข้อ i6รักษา
ระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่
ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ i2 90.00 
ข้อ i3 83.00 
ข้อ i4 100 
ข้อ i5 100 
ข้อ i6 ๑๐๐ 

EIT ข้อ e1 82.00 ข้อ e1  ข้อ  e2 ข้อ  e3 ข้อ 
e4 ข้อ e11 ข้อ e12 และข้อ 
e15 ต้องแก้ไขและปรับปรุง
ค ะ แ น น ใ ห้ ดี ขึ้ น  โ ด ย ใ ห้
ผู้บริหารมีการแบ่งงานเป็น
สัดส่วนเพื่อให้การปฏิบัติงาน
ได้สะดวก 

ข้อ e2 85.19 
ข้อ e3 88.39 
ข้อ e4 96.81 
ข้อ e11 77.74 
ข้อ e12 79.87 
ข้อ e15 77.74 

OIT ข้อ o11 ๑๐๐ ข้อO12 ข้อo13 ต้องปรับปรุง
โดยด่วน 
ข้อ o11 ข้อ o14 รักษาระดับ
คะแนน โดยต้องอัพเดทข้อมูล
ให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o12 0.00 
ข้อ o13 0.00 
ข้อ o14 ๑๐๐ 
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 ผลการวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ โดย

ศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณาจาก  ตัวชี้วัดที่ ๘ การ
ปรับปรุงระบบการท างาน 
  ข้อเท็จจริงพบว่า มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปรับปรุงระบบการท างาน คะแนนอยู่ในระดับ  
74.92 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 7 ข้อค าถาม ได้แก่ ข้อ e1 ข้อ e2 ข้อ e3 ข้อ e4 ข้อ e11 ข้อ 
e12 และข้อ e15 ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ท่ี ๑๐๐  คะแนน  ซึ่งตัวช้ีวัดดังกล่าวเกี่ยวกับการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น  ท้ังนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมใน
การปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวต้องแก้ไขและปรับปรุงโดยด่วน 

  องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวจึงก าหนดมาตรการในการยกระดับ 
กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  โดยการส่งเสริมให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานและการจัดท าช่องทางประชาสัมพันธ์ การมีส่วนร่วมในภารกิจงานต่าง ๆ   
เช่น ช่องทาง  Facebook  ส่ือส่ิงพิมพ์ และแอปพลิเคชัน Line เป็นต้น 
 ประเด็นที่  ๒  การให้บริการและระบบ  E – Service 
 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ
การ

ประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๒. การให้บริการและระบบ  E – Service IIT ข้อ i1 79.00 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูล
ให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

ข้อ i2 90.00 
ข้อ i3 83.00 

EIT ข้อ e1 82.00 ข้อe1 ข้อe2 ข้อe3 ข้อe5 
ข้อe11 ข้อe12 และข้อ 
e14 ปรับปรุงคะแนนให้ดี
ข้ึนให้ผู้บริหารมีการแบ่ง
งานเป็นสัดส่วนเพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานได้สะดวก 
ข้ อ e13 รั ก ษ า ร ะ ดั บ
คะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วน
งานทราบเสมอ 

ข้อ e2 85.19 
ข้อ e3 88.39 
ข้อ e5 82.00 
ข้อ e11 77.74 
ข้อ e12 79.87 
ข้อ e13 96.84 
ข้อ e14 83.06 

OIT ข้อ o15 ๑๐๐ ข้อ O15 ข้อ o16 ข้อ o17 
และข้อo18 รักษาระดับ
คะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วน
งานทราบเสมอ 
ข้อ o30 ปรับปรุงโดยด่วน 

ข้อ o16 100 
ข้อ o17 100 
ข้อ o18 100 
ข้อ o30 0.00 
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ผลการวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ  E-Service 
องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ โดย

ศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ  E-Service พิจารณาจากตัวชี้วัดที่  ๖  คุณภาพการด าเนินงาน 
  ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวมีผลคะแนนในตัวช้ีวัดด้านคุณภาพการ
ด าเนินงาน คะแนนอยู่ในระดับ ๗๕.๘2 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน  7  ข้อค าถาม ได้แก่  ข้อ e1  
ข้อ e2  ข้อ e3 ข้อ e5 ข้อ e11 ข้อ e12 ข้อ e13 และข้อ e14 ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ท่ี ๑๐๐  คะแนน 
ซึ่งตัวช้ีวัดดังกล่าวเกี่ยวกับคุณภาพการด าเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น ท้ังนี้ เมื่อพิจารณาจาก
บริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวมีการปฏิบัติงาน
ท่ีต้องปรับปรุงต้องแก้ไขโดยด่วน 
  ดังนั้น จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับการให้บริการและระบบ E – Service โดยจัดท า
ประกาศประชาสัมพันธ์เน้นย้ าช่องทางการให้บริการและระบบ E – Service  ให้ผู้รับบริการได้ทราบโดยท่ัวถึงกัน
อย่างสม่ าเสมอ และประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงาน/การให้บริการท่ีชัดเจน เพื่อให้ประชาชน
มาติดต่อราชการได้ทราบ จัดท าคู่มือการปฏิบัติการให้บริการหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และคู่มือมาตรฐานการ
ให้บริการโดยมุ่งเน้นการอ านวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการ
ได้รับการบริการท่ีรวดเร็วยิ่งขึ้น เป็นต้น 
 ประเด็นที่  ๓  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ
การ

ประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อ
แก้ไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 
๓. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

EIT ข้อ e6 75.61 ข้อ e6 ข้อ e7 และข้อ e9 
ปรับปรุงคะแนนให้ดีข้ึน
ให้ผู้บริหารมีการแบ่งงาน
เป็นสัดส่วนเ พ่ือให้การ
ปฏิบัติงานได้สะดวก 
ข้ อ  e8 แ ล ะ  ข้ อ  e10 
รักษาระดับคะแนนและ
คอ ย ป รั บ ปรุ ง อั พ เ ดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ e7 77.74 
ข้อ e8 96.84 
ข้อ e9 74.55 
ข้อ e10 96.84 

OIT ข้อ o1 ๑๐๐ รักษาระ ดับคะแนน
แ ล ะ ค อ ย ป รั บ ป รุ ง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o2 ๑๐๐ 
ข้อ o3 ๑๐๐ 
ข้อ o5 ๑๐๐ 
ข้อ o6 ๑๐๐ 
ข้อ o7 ๑๐๐ 
ข้อ o8 ๑๐๐ 
ข้อ o9 ๑๐๐ 
ข้อ o10 ๑๐๐ 
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ผลการวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ โดย

ศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากตัวชี้วัด
ท่ี ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร   

ข้อเท็จจริงพบว่า มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร คะแนนอยู่ในระดับ        
๗2.19 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน  ๕  ข้อค าถาม ได้แก่  ข้อ e6  ข้อ e7  ข้อ e8 ข้อ e9  และ
ข้อ e10  ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ท่ี ๑๐๐  คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสื่อสาร
ให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น ท้ังนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า
หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวมีการปฏิบัติงานท่ีต้องแก้ไขปรับปรุง ซึ่งตัวช้ีวัดดังกล่าวเกี่ยวกับ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย ควรมีการมอบหมายให้ส่วนงานภายในหน่วยงานรับผิดชอบการดูแล
และพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ เช่น มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น และควร
มอบหมายเจ้าหน้าท่ีท่ีมีความรู้ ความเข้าใจในหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง ส าหรับเจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 
  (๑) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
หรือกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
   (๒) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจิตใจในการให้บริการ 
    (๓) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 
   (๔) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดท าดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการ
ตามท่ีกฎหมายก าหนดไว้ได้ 
   (๕) สามารถน าข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็น
ปัจจุบัน 
   (๖) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม 
   (๗) สามารถน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ
ราชการได้ 
           (๘) สามารถปฏิบัติหน้าท่ีประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 
  ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวจึงก าหนดมาตรการในการยกระดับ 
ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  โดยศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์
ของราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวมีช่องทางการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ การติดต่อท่ีสะดวกมาก
ขึ้น เช่น ช่องทาง  Facebook ส่ือส่ิงพิมพ์ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของการน าเสนอข้อมูล ประกาศ 
ค าส่ัง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพของการให้บริการ คือ ปัจจัยด้านระยะเวลา 
กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ ช่องทางการให้บริการ เจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการส่ิงอ านวยความสะดวก วัสดุ
อุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร นโยบายของผู้บริหารท้องถิ่น และความสามารถใน
การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและกล่ันกรองข้อมูล 
การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปล่ียนขั้นตอนและกระบวนการท างาน การเตรียมความพร้อมของ
เจ้าหน้าท่ี การส่งเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของเจ้าหน้าท่ี การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณ์และ
เครื่องมือ และการสร้างความรู้ความเข้าใจท่ีตรงกันในกระบวนการท างาน ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น หัวหน้าส่วน
ราชการ และเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน  เป็นต้น 
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ประเด็นที่  ๔  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ
การ

ประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อ
แก้ไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 
๔. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สิน

ของราชการ 
 

IIT ข้อ i19 89.00 ข้อ i19 ข้อ i20 ข้อ i21
และข้อ i24 ต้องแก้ไข
ปรั บปรุ ง  และคอ ย
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 
ข้อ i22 และ  ข้อ i23 
รักษาระดับคะแนน 

ข้อ i20 88.00 
ข้อ i21 86.00 
ข้อ i22 97.97 
ข้อ i23 97.97 

ข้อ i24 88.91 

OIT ข้อ o34 0 ต้องแก้ไขและปรับปรุง
โดยด่วน ข้อ o35 ๐ 

 

 ผลการวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ โดย

ศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากตัวชี้วัด
ท่ี ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ   

ข้อเท็จจริงพบว่า มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ คะแนนอยู่ในระดับ  
91.31 คะแนน  โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน  5  ข้อค าถาม ได้แก่  ข้อ i19  ข้อ i20 ข้อ i21  ข้อ i22  ข้อ 
i23  และข้อ i24  ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ท่ี  ๑๐๐  คะแนน  ซึ่งตัวช้ีวัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ  ให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น  ท้ังนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการ
ปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวมีการปฏิบัติงานท่ีต้องแก้ไขปรับปรุง    

 ดังนั้น จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการการใช้ทรัพย์สินของราชการ ของ
หน่วยงานและเจ้าหน้าท่ีด าเนินการดังนี้ 

 ๑.  ควรจัดท าคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานส าหรับเจ้าหน้าท่ีก าหนดแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

 ๒.  ก าหนดพิจารณาการอนุญาตยืมทรัพย์สินหลักเกณฑ์วิธีการก ากับดูแลให้เป็นไปตามระเบียบ 
 ๓.  แต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบในการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างเป็น

ระบบ   
 ๔.  การสร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบต่อหน้าท่ีเพื่อใช้ทรัพย์สินให้เกิดประโยชน์ต่อทาง

ราชการตระหนักถึงการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  สร้างจิตส านึกท่ีดีในการเป็นเจ้าหน้าท่ีตามระเบียบกฎหมาย
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ประเด็นที่  ๕  กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 
 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ
การ

ประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อ
แก้ไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 
๕. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ

ใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 
IIT ข้อ i7 85.00   ข้ อ  i7 ต้ อ ง แ ก้ ไ ข

ปรับปรุง และอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 
  ข้อ i8 ข้อ i9 ข้อ i10 
ข้ อ  i11แ ละข้ อ  i12 
รักษาระดับคะแนน 

ข้อ i8 93.00 
ข้อ i9 91.00 
ข้อ i10 97.97 
ข้อ i11 100 

ข้อ i12 100 

OIT ข้อ o11 ๑๐๐   ข้อ o11 และข้อ o20 
รักษาระดับคะแนน  
  ข้อ o12 ข้อ o13 ข้อ 
o21  ข้ อ  o2 2  ต้ อ ง
แก้ ไขปรับปรุ ง  และ
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o12 0.00 
ข้อ o13 0.00 
ข้อ o19 100 
ข้อ o20 ๑๐๐ 
ข้อ o21 0.00 
ข้อ o22 ๐.00 

 

ผลการวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 
องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ โดย

ศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจาก 
ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ   
ข้อเท็จจริงพบว่า มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดด้านการใช้งบประมาณ คะแนนอยู่ในระดับ  ๘๓.๙๓ 

คะแนน  โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน  4  ข้อค าถาม ได้แก่  ข้อ i7  ข้อ i8  ข้อ i9  และข้อ i10  ซึ่งมีคะแนน
ข้อในแต่ละรายข้ออยู่ท่ี  ๑๐๐  คะแนน  ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับ 

การใช้งบประมาณ  ให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น ท้ังนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวมีการปฏิบัติงานท่ีไม่ผ่าน
เกณฑ์การช้ีวัด ต้องแก้ไขและปรับปรุง   

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวจึงก าหนดมาตรการในการยกระดับ 
กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง  ของหน่วยงานและ

เจ้าหน้าท่ีด าเนินการดังนี้   
 ๑.  การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ  แผนการใช้จ่ายงบประมาณ  แผนการ

จัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน ในช่องทางต่าง ๆ  ท่ีหลากหลายและสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
 ๒.  การประชุมช้ีแจงเกี่ยวกับงบประมาณ  และเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าท่ีเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ด าเนินการตามข้ันตอนต่างๆ 
 ๓.  เน้นการประชาสัมพันธ์ในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างท่ีโปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้  

เพื่อมิให้เข้าใจว่าการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างเอื้อยประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายหนึ่งรายใด 
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ประเด็นที่  ๖  กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ
การ

ประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อ
แก้ไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 
๖. กระบวนการควบคุม  ตรวจสอบ  การ

ใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
IIT ข้อ i13 68.00   ข้อ  i15 ข้อ  i16 ข้อ 

i17ข้อ i18 และข้อ i27 
รักษาระ ดับคะแนน
แ ล ะ ค อ ย ป รั บ ป รุ ง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 
   ข้อ i13 และ ข้อ i14 
ควรปรับปรุงโดยด่วน 

ข้อ i14 72.00 
ข้อ i15 93.00 
ข้อ i16 ๑๐๐ 
ข้อ i17 ๑๐๐ 

ข้อ i18 ๑๐๐ 
ข้อ i27 90.00 

OIT ข้อ o23 ๑๐๐   ข้ อ  o23  และ  ข้ อ 
o2 4 รั ก ษ า ร ะ ดั บ
ค ะ แ น น แ ล ะ ค อ ย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูล
ให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 
  ข้อ o25 ข้อ o26 ข้อ 
o39 ข้อ o40 และข้อ 
o41 ควรปรับปรุงโดย
ด่วน 

ข้อ o24 100 
ข้อ o25 0.00 
ข้อ o26 0.00 
ข้อ o39 0.00 
ข้อ o40 0.00 
ข้อ o41 0.00 

  

 ผลการวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ โดย

ศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจาก 
ตัวชี้วัดที่ ๓ การใชอ้ านาจ   
ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้าน 
การใช้อ านาจ  คะแนนอยู่ในระดับ  88.83 คะแนน  โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 7  ข้อ

ค าถาม ได้แก่  ข้อ i13  ข้อ i14  ข้อ i15 ข้อ i16 ข้อi17 ข้อ i18 และข้อ i27  ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ท่ี  
๑๐๐  คะแนน  ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับ 

การใช้อ านาจ  ให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น  ท้ังนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า ข้อ i13 และข้อ i14 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวมีการ
ปฏิบัติงานต้องแก้ไขและปรับปรุง   

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวจึงก าหนดมาตรการในการยกระดับ 
กระบวนการควบคุม  ตรวจสอบ  การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล  ของหน่วยงานและ

เจ้าหน้าท่ีด าเนินการดังนี้ 
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         ๑. จัดให้มีการแสดงนโยบาย/แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  และการก าหนดหัวข้อ
ให้ครบถ้วนดังนี้ 

-  การวางแผนก าลังคน 
-  การสรรหาคนดีคนเก่งเพื่อปฏิบัติงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
-  การบรรจุและแต่งต้ังบุคลากร 
-  การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
-  การส่งเสริมคุณธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรในหน่วยงาน 
-  การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
-  การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

  ๒.  จัดให้มีการด าเนินการตามนโยบายหรือแผนบริหารทรัพยากรบุคคล  ให้ครบถ้วนดังนี้ 
  -  เป็นนโยบายของผู้บริหารสูงสุด  มีแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลในนาม

ของหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนต าบลนาพึง 
  -  ต้องแสดงการด าเนินการท่ีมีการสอดคล้องกับนโยบายแผนการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 
  -  ต้องมีการระบุวันท่ีด าเนินการท่ีจัดเชน  แสดงความก้าวหน้าให้ครบถ้วนสมบูรณ์ 
  -  ต้องเป็นการด าเนินการในปีงบประมาณนั้น 
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ประเด็นที่  ๗  กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ
การ

ประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อ
แก้ไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 
๗. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ

ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
IIT ข้อ i25 83.00   ข้อ  i25 ข้อ  i26 ข้อ 

i28ข้อ i29 และข้อ i30  
ปรับปรุงคะแนนให้ ดี
ขึ้นให้ ผู้บริหารมีการ
แบ่งงานเป็นสัดส่วน
เพื่อให้การปฏิบัติงาน
ได้สะดวก 

ข้อ i26 87.00 
ข้อ i28 87.00 
ข้อ i29 87.00 
ข้อ i30 88.00 

EIT ข้อ e10 ๙๖.84   ข้ อ  e15  ปรับปรุ ง
ค ะ แ น น ใ ห้ ดี ขึ้ น ใ ห้
ผู้บริหารมีการแบ่งงาน
เป็นสัดส่วนเพื่อให้การ
ปฏิบัติงานได้สะดวก 
  ข้อ e10 รักษาระดับ
คะแนน 

ข้อ e15 77.74 

OIT ข้อ o27 ๑๐๐   ข้อ o27 ข้อ o31 ข้อ 
o32 ข้อ o33 ข้อ o36 
และข้อ  o37  รั กษา
ระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูล
ให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 
  ข้อ o28 ข้อ o29 ข้อ 
o34 ข้อ o35 ข้อ o38 
ข้อ o42 และข้อ o43 
ปรับปรุงโดยด่วน 

ข้อ o28 0.00 
ข้อ o29 0.00 
ข้อ o31 100 
ข้อ o32 ๑๐๐ 
ข้อ o33 ๑๐๐ 
ข้อ o34 0.00 
ข้อ o35 0.00 
ข้อ o36 ๑๐๐ 
ข้อ o37 ๑๐๐ 
ข้อ o38 0.00 
ข้อ o42 0.00 
ข้อ o43 0.00 

 
ผลการวิเคราะห์ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ โดย
ศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจาก 

ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร   
ข้อเท็จจริงพบ 72.19  คะแนน  โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน  ๑  ข้อค าถาม ได้แก่  ข้อ 

e15 ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ท่ี ๑๐๐  คะแนน  ซึ่งตัวช้ีวัดดังกล่าวเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสื่อสารให้ดี
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ขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น  ท้ังนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า
หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวมีการปฏิบัติงานท่ีไม่ผ่านเกณฑ์การช้ีวัด ต้องแก้ไขและปรับปรุง ซึ่ง
ตัวช้ีวัดดังกล่าวเกี่ยวกับช่องทางการแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน  ในกรณีพบเจ้าหน้าท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้าท่ี 
  ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวจึงก าหนดมาตรการในการยกระดับ 
กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
ของหน่วยงานและเจ้าหน้าท่ีด าเนินการดังนี้ 
  ๑.  จัดให้มีการท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  ท่ีมุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
  ๒.  มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  โดยระบุรายการ
โครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
  ๓.  องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวเพิ่มช่องทางการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ การติดต่อท่ี
สะดวกมากขึ้น  เช่น ช่องทาง Facebook  ส่ือส่ิงพิมพ์ และแอปพลิเคชัน Line  ในลักษณะของการน าเสนอข้อมูล 
ประกาศ ค าส่ัง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพของการให้บริการ คือ ปัจจัยด้าน
ระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ ช่องทางการให้บริการ เจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการส่ิงอ านวยความ
สะดวก วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร นโยบายของผู้บริหารท้องถิ่น และ
ความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและ
กล่ันกรองข้อมูล การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปล่ียนขั้นตอนและกระบวนการท างาน การเตรียม
ความพร้อมของเจ้าหน้าท่ี การส่งเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของเจ้าหน้าท่ี การปรับปรุงและพัฒนา
อุปกรณ์และเครื่องมือ และการสร้างความรู้ความเข้าใจท่ีตรงกันในกระบวนการท างาน ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น 
หัวหน้าส่วนราชการ และเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน  เป็นต้น 
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ส่วนที่  ๒   
การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวอ าเภอวังสะพุง จังหวัดเลย 

ประเด็น วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผดิชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

๑. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

- จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการให้บริการที่
ก าหนดผู้รับผิดชอบข้ันตอนและระยะเวลาให้ชัดเจนและ
เผยแพร่คู่มือ/แนวทางดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ 
ทราบและยึดถือปฏิบัติสร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพ
การให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการณจุดให้บริการได้ 
โดยง่ายรวมทั้งก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการ
พิจารณาให้คุณให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 
 

ส านักปลัด 
กองคลงั 
กองช่าง 

๑. จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการให้ 
บริการที่ก าหนดผู้รับผิดชอบข้ันตอนและระยะ 
เวลา ให้ชัดเจน 
๒. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
๓. เผยแพร่จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานลง 
ในช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด 
ยกตัวอย่าง เช่น เ ว็บไซต์ อบต.นาพึง  บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ – ๓๐ กันยายน 
๒๕๖๗ 

๒. การให้บริการและระบบ  
E-Service 

- จัดท าช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทางและช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มา
ติดต่อหรือผู้ รับบริการและพัฒนาระบบการให้บริการ
ประชาชนผ่านระบบฐานข้อมูล SmartLaw ของกรมการ
ปกครองซึ่งเป็นระบบการบริหารงานเรื่องร้องทุกข์ ระบบงาน
ส านวน กฎหมาย และระบบสืบค้นกฎหมาย เพ่ือสนับสนุน
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี และเป็นประโยชน์ต่อประชาชน
ทั่วไป 

ส านักปลัด ๑. ผู้บริหารก าหนดผู้รับผิดชอบ 
๒. จัดท าช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและตอบ 
สนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 
 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ – ๓๐ กันยายน 
๒๕๖๗ 

๓. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

- พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้
หลากหลายและมีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนอง
ในการแก้ไข ) และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีการ 
เพ่ิมพูนทักษะและความรู้ เกี่ยวกับการปฏิบั ติงานอย่าง
สม่ าเสมอ 

ส านักปลัด ๑. จัดท าโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
ภายในหน่วยงาน 
๒. ติดต่อวิทยากรเพ่ือน ามาอบรมแก่เจ้าหน้าท่ี 
๓. ติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงานและ
รายงานผลอย่างสม่ าเสมอ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ – ๓๐ กันยายน 
๒๕๖๗ 

     



18 

 

ประเด็น วิธีการน าผลวเิคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผดิชอบ/
ผู้ที่เก่ียวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

๔. กระบวนการก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

- จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้แผนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนการจัดหาวัสดุ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึง
การเบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผยและพร้อมรั บการ
ตรวจสอบทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดท ารายงานผลอย่าง
สม่ าเสมอ 

กองคลงั ๑. จัดท าค าสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ ที่
เก่ียวข้องด าเนินการจัดท าแผนการดังกล่าว 
๒. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อจัดจ้างประจ าปีผ่าน
ทางช่องทางการติดต่อของส านักงานและปรับปรุง
ข้อมูลอยู่เสมอเพ่ือให้ประชาชนได้ทราบ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ – ๓๐ กันยายน 
๒๕๖๗ 

๕. กระบวนการสร้างความ โปร่งใสใน
การใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัด
จ้าง 

- ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบโดยทั่วกัน และเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมี
ส่วนร่วมในกระบวนการจัดท างบประมาณ  
- จัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นปัจจุบัน 

ส านักปลัด 
กองคลงั 

 

๑. จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
๒. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้ 
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ าเสมอ 
๓. ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือสื่อ
ออนไลน์ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ – ๓๐ กันยายน 
๒๕๖๗ 

๖. กระบวนการควบคุมตรวจสอบการ
ใช้อ านาจ และการบริหารงานบุคคล 

- ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลรายละเอียดของ
ต าแหน่งงาน (job description) และเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติงาน รวมทั้งเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

ส านักปลัด 
 

๑. จัดท าและด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการ บริหาร
ทรัพยากรบุคคลเช่นการสรรหาและบรรจุ  แต่ง ต้ั ง
ข้าราชการแทนต าแหน่งว่างการปรับปรุง การก าหนด
ต าแหน่งการทบทวนภารกิจรวมถึงด า เ นินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับ
การอบรม /ทุนการศึกษา 
๒. ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติ งาน
รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงานขององค์กร 
๓. แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียด ของ
ต าแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการ ปฏิบัติงาน 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ – ๓๐ กันยายน 
๒๕๖๗ 
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ประเด็น วิธีการน าผลวเิคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เก่ียวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

๗. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

- จัดท ามาตรการป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบ
พฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งน าผล
การประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน  
- จัดท าข้อมูลกิจกรรม/โครงการให้ครบถ้วนและสอดคล้อง
ตามมาตรการ 
- จัดท ามาตรการด าเนินการจัดการความเสี่ยงการทุจริต
ประจ าปี  
- จัดให้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม  

ส านักปลัด ๑. ท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ 
ทุจริตพร้อมก าหนดมาตรการป้องกันการทุจริต 
ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
รับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 
๒. น าผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
ให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
๓. แต่งต้ังคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และจัดท ามาตรฐานทางจริยธรรม และDos & 
Don'ts เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ 
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 
๔. จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ – ๓๐ กันยายน 
๒๕๖๗ 
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ส่วนที่  ๓ 
ข้อจ ากัดขององค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี  พ.ศ.  ๒๕๖๖ 
     จากประเด็นการวิเคราะห์ผลประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการเข้าร่วมประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐปี พ.ศ.  
๒๕๖๖  มีดังนี้ 
  ๑) ด้านบุคลากร  พิจารณาแล้วเห็นว่าพนักงานเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานขาดความเข้าใจ ไม่กระตือรือร้น  
และเนื่องจากบุคลากรในหน่วยงานบางคนพึงเคยเข้าระบบครั้งแรกและท าแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT)  
ครั้งแรก (ปฏิบัติงานครบ ๑ ปี) จึงไม่เข้าใจระบบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ในการแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน  (IIT)  และการอ่านแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน  (IIT)  
ไม่เข้าใจดีเท่าท่ีควร  
  ๒) ด้านแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) พิจารณาแล้วเห็นว่าการประเมินวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) มีข้อจ ากัดด้านบุคลากรพนักงานเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบภายในหน่วยงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลทรายขาวเนื่องจากมีการปรับเปล่ียนโยกย้าย จึงท าให้งานด้านท่ีรับผิดชอบไม่ต่อเนื่องส่งผลให้เกิดความล่าช้าและต้อง
ใช้ระยะเวลาในการศึกษาข้อมูลเพื่อท าความเข้าใจ  
  ๓) ด้านระบบเว็บไซด์ของหน่วยงาน  มีการปรับปรุงระบบและลงระบบเมนูในหน้าเว็บไซด์  ท าให้
ผู้ปฏิบัติงานต้องปรับเปล่ียนในการลงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน  
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