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             รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
      ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  ๒๕๖๗ 

     องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว  อ าเภอวังสะพุง  จังหวัดเลย 
    ************************** 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
transparency Assessment: ITA) มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานที่รับการประเมินได้รับทราบผลการประเมิน 
แนวทางในการพัฒนา และยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม 
โดยในการประชุมคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๕ มกราคม ๒๕๕๙ ที่ประชุมได้มีมติเห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุก
หน่วยงานเข้าร่วมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  อีกทั้ง 
ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ได้ก าหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญในการป้องกันการทุจริตเชิงรุก เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐได้มี
การด าเนินงานอย่างโปร่งใสและเกิดการป้องกันประเด็นเสี่ยงหรือช่องทางที่อาจจะก่อให้เกิดการทุจริต และสามารถ
ยับยั้งการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างเท่าทันสถานการณ์ ซึ่งเมื่อหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศมีการป้องกันการทุจริต
เชิงรุกก็จะท าให้การทุจริตในภาพรวมของประเทศลดลงได้ในที่สุด 

องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวได้เข้าร่วมโครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 
ซึ่งการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment-ITA) เป็นการประเมินที่มีจุดหมายที่จะก่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงานภาครัฐ โดยถือเป็นการประเมินที่ครอบคลุมหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศซึ่งเป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี ใน
การประชุมเมื่อวันที่ ๒๓ มกราคม ๒๕๖๑ มีมติเห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้า
ร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการ
ประเมินตามที่สานักงาน ป.ป.ช.ก าหนด 

ส าหรับในการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ นั้น สานักงาน ป.ป.ช. ได้มีการศึกษา 
ทบทวน การประเมิน ITA ในหลายด้าน เพ่ือพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งด้านรายละเอียดการประเมิน 
ด้านเครื่องมือการประเมิน และด้านวิธีการประเมิน นอกจากนี้ ยังมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับ
การประเมิน คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment System : ITA) ซึ่งนอกจากจะส่งผลให้การประเมิน ITA สามารถด าเนินการได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 
ลดภาระของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และลดงบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการแล้ว ยังส่งผลให้หน่วยงานที่รับการ
ประเมินได้รับทราบสถานการณ์ด้านคุณธรรมและโปร่งใสของตนเอง และสามารถนาผลการประเมินไปสู่การปรับปรุง
พัฒนาด้านคุณธรรม และความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพมาข้ึน 

     ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว
อ าเภอนาแห้ว จังหวัดเลย โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๙๙.๗๖ คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและ ความ
โปร่งใสในการเนินงาน ระดับผลการประเมิน ผ่านดีเยี่ยม 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)          คะแนนรวม 90.34 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ ๑ คะแนนรวม 81.11 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ ๒ คะแนนรวม 87.09 คะแนน 
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)                 คะแนนรวม ๑๐๐.๐๐ คะแนน 

     ดังนั้น ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจ าแนกตามดัชนีโดยวิเคราะห์ผลการประเมิน
แต่ละตัวชี้วัดได้  ดังนี้ 

 



 
                                                   -๒- 
 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) 
๑. การปฏิบัติหน้าที่              90.21  คะแนน    ผลคะแนน พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว ได้มีการ

ด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ  โดยมีคะแนนสูงสุด ควร
รักษามาตรฐานไว้  และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตาม
ตัวชี้วัดที่  4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อ
ค าถามที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม 
ดังต่อไปนี้ ข้อ i1,ข้อ i4  ข้อ i10 ข้อ i12 ข้อ i14 และด าเนินการตาม
แผนฯ ที่ได้ก าหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
รับทราบด้วย 

๒. การใช้งบประมาณ            92.92  คะแนน 
๓. การใช้อ านาจ                  98.13  คะแนน 
๔.การใช้ทรัพย์สินของราชการ82.09  คะแนน 
๕. การแก้ไขปัญหาการทุจริต  88.33  คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) 
๖. คุณภาพการด าเนินงาน    93.03  คะแนน ผลคะแนน พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว ได้มีการ

ด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน โดยมีคะแนนสูงสุด 
ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการ
ตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
         ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการ
ด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะใน
ประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้     
   ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT 
Public) 
       ข้อ e4,e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชน
หรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น 
หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดย
ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
        ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/
การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควร
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง 
ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25)  
        ข้อ e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการ

๗. ประสิทธิภาพการสื่อสาร  86.27  คะแนน 
๘. การปรับปรุงการท างาน   73.00  คะแนน 
๑๐. การป้องกันการทุจริต      ๑๐๐  คะแนน 



ด าเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวม
เท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและ
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และ
เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกทั้ง 
หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
(อ้างอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
        ข้อ e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์
(E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน 
(อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ 
E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
 
ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
        ข้อ e1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น 
     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-๓- 
 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) 
    หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน

หรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11) และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจาก
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่
สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทาง
ออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม  
         ข้อ e4,e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชน
หรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น 
หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดย
ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
         ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/
การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควร
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง 
ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) 
        ข้อ e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์
(E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน 
(อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ 
E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
               ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้ อ มู ล ส า ธ า ร ณ ะ  ( Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
๙. การเปิดเผยข้อมูล  ๑๐๐  คะแนน ผลคะแนน พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวได้คะแนนผล

การประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) ค ว ร รั ก ษ า
มาตรฐานไว้ 

๑๐. การป้องกันการทุจริต  ๑๐๐  คะแนน 



-4- 
ดังนั้น  องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว ขอรายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ  

โปร่งใสภายในหน่วยงาน  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  ๒๕๖๗  ดังนี้  
     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

-๕- 
 

รายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว อ าเภอวังสะพุง  จังหวัดเลย 

********************************** 
  จากการประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยภาพรวมได้คะแนน  92.33  อยู่ในระดับ ผ่าน  องค์การบริหาร
ส่วนต าบลทรายขาวได้รายงานผลการด าเนินงานตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ และได้แสดงมาตรการกิจกรรมที่ด าเนินการ การสรุปผล
การด าเนินการ และผลลัพธ์ของการด าเนินการ ก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้
 

 
ล าดับ 

 
มาตรการ/กิจกรรม วิธีด าเนินการ 

ระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จในการด าเนินการ 

๑ กระบวนการปฏิบั ติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    
- กิจกรรมจัดท าคู่มือ/ปรับปรุง
คู่มือ/จัดท าคู่มือแนวทางการ
ปฎิบัติงานหรือการให้บริการ 

 
 
จากผลการประเมิน ITA  
ตัว ช้ีวัดที่  ๙ .๔ การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล   
ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบาง
รายยังมีการปฏิบัติ งานอย่ างไม่
ถูกต้อง โดยมีวิธีการด าเนินการ ดังน้ี  
 ๑. จัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่แต่ละคนให้
ทราบถึงระเบียบและวิธีปฏิบัติ มี
ก า ร อบ รมคุณ ธ ร รมจริ ย ธ ร ร ม
บุคลากร     
๒.จัดโครงการส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมบุคลากรขององค์การ
บริหารส่วนต าบลทรายขาว เพื่อ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริต 
 

 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

 
 
ส านักปลดั อบต. 

 
 
๑. จัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่แต่ละคนให้ทราบถึงระเบียบ
และวิ ธี ปฏิ บั ติ  มี ก า ร อบรมคุณ ธร ร ม
จริยธรรมบุคลากร     
๒.จัดโครงการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบล
ทรายขาวเพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร
สุจริต 

 
 
๑. จัดท าโครงการอบรมเพื่อเสริมสร้างคุณธรรม
และจริยธรรมเจ้าหน้าที่ ของรัฐ   ประจ าปี
งบประมาณ  พ.ศ.  ๒๕๖๗ ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลทรายขาวเพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรสุจริต เมื่อวันท่ี  ๑ กุมภาพันธ ์๒๕๖๗  
 ๒. มีคู่มือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 

 
 



 
 

-๖- 
 

 
ล าดับ 

 
มาตรการ/กิจกรรม วิธีด าเนินการ 

ระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จในการด าเนินการ 

๒ การให้บ ริ การและระบบ  
E-Service  
- กิจกรรมการเผยแพร่การ
ใ ห้ บ ริ ก า ร อ อ น ไ ล น์                  
(E-Service) 

 
 
จากผลการประเมิน ITA  
ตัวช้ีวัดที่ ๖ การปรับปรุงระบบการ
ท างาน    
ประเด็น ผู้รับบริการเคยใช้งาน
ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-
Service) โดยมีวิธีการด าเนินการ 
ดังนี ้ 
๑ .  ผู้ บ ริ ห า ร ท้ อ ง ถิ่ น ก า ห น ด
ผู้รับผิดชอบ 
๒. จัดท าช่องทางการสื่อสารให้
ส ะด วกแ ละต อบ  สน องค ว า ม
ต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 
 

 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

 
 

ส านักปลดั อบต. 

 
 
๑. การเผยแพร่ช่องทางการติดต่อสอบถาม
ข้อมูลข่าวสารมากขึ้น 
๒. มีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ช่องทาง
การติดต่อสอบถามการให้บริการออนไลน์  
(E-Service) ทางเว็บไซด์ของ อบต.ทรายขาว 

www.s a ik ha o lo e i . go .t h  บ อ ร์ ด
ประชาสัมพันธ์ด้านหน้าอาคารส านักงาน 
อบต.ทรายขาวให้บุคลากรในหน่วยงานและ
ประชาชนผู้มาติดต่อราชการทราบ 

 
 
- บุคลากรในหน่วยงานและประชาชนได้รับ
ความรู้และรับรู้ ช่องทางการติดต่อสอบถาม
ข้อมูลบริการออนไลน์ (E-Service) ของ อบต.
ทรายขาว 
 

 
 
 



 
 

-๗- 
 

 
ล าดับ 

 
มาตรการ/กิจกรรม วิธีด าเนินการ 

ระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จในการด าเนินการ 

๓ ช่องทางและ รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 
- มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อ
สาธารณะ 
 

 
 
 
จากผลการประเมิน ITA  
ตัวช้ีวัดที ่๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ประเด็น หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเข้าถึงได้ง่าย    
๑ .  ผู้ บ ริ ห า ร ท้ อ ง ถิ่ น ก า ห น ด
ผู้รับผิดชอบ 
๒. จัดท าช่องทางการสื่อสารให้
ส ะด วกแ ละต อบ  สน องค ว า ม
ต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 
 

 
 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

 
 
 

ส านักปลดั อบต. 

 
 
 
๑. มกีารเผยแพร่ช่องทางการติดต่อสอบถาม
ข้อมูลข่าวสารมากขึ้น 
๒. มีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ช่องทาง
การติดต่อสอบถามการให้บริการออนไลน์  
ท า ง เ ว็ บ ไ ซ ด์ ข อ ง  อ บ ต . ท ร า ย ข า ว 

www.s a ik ha o lo e i . go .t h  บ อ ร์ ด
ประชาสัมพันธ์ด้านหน้าอาคารส านักงาน 
อบต.ทรายขาวให้ประชาชนผู้มาติดต่อ
ราชการทราบ 

 
 
 
- ประชาชนได้รับรู้ช่องทางการติดต่อสอบถาม
ข้อมูลบริการออนไลน์ของ อบต.ทรายขาว 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

-๘- 
 

 
ล าดับ 

 
มาตรการ/กิจกรรม 

 
วิธีด าเนินการ 

 
ระยะเวลาในการ

ด าเนินการ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 

 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จในการ

ด าเนินการ 
๔ กระบวนการก ากับดูแลการใช้

ทรัพย์สินของราชการ 
-  ม า ต ร ก า ร ก า กั บ ดู แ ล แ ล ะ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

 
 
จากผลการประเมิน ITA  
ตัวช้ีวัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมี
การขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไป
ใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 
 ๑. ระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอ
ยืมทรั พย์ สิ นของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจน
ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อม
ทั้ง  
๒ .  เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การจั ด
กิจกรรมผ่านเว็บไซต์ของ อบต.ทรายขาว 

www.saikhaoloei .go.th  แล ะ
Facebook ของหน่วยงาน 
 

 
 

ตลอด 
ปีงบประมาณ 

 
 

กองคลัง 

 
 
๑. ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการทบทวน 
ปรับปรุงการจัดท าคู่มือการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
๒. แบบฟอร์มการให้บริการยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
๓. สมุดคุมการให้ยืม - คืน ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 
๔.  รายงานสถิติการยืม  สรุปผลการ
ด าเนินการด้านการให้บริการยืม - คืน 
ทรัพย์สินของราชการ   

 
 
๑. รายงานสถิติการยืม สรุปผลการ
ด าเนินการด้านการให้บริการยืม - คืน 
ทรัพย์สินของราชการสิ้นปีงบประมาณ   
๒. ออกค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ทบทวน ปรับปรุงการจัดท าคู่มือการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
 ๓. จัดท าแบบฟอร์มการให้บริการยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ 
 ๔. มีสมุดคุมการให้ยืม - คืน ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

-๙- 
 

 
ล าดับ 

 
มาตรการ/กิจกรรม 

 
วิธีด าเนินการ 

 
ระยะเวลาในการ

ด าเนินการ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 

 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จในการ

ด าเนินการ 
๕ กระบวนการสร้างความ โปร่งใส

ในการใช้งบประมาณและการ
จัดซ้ือจัดจ้าง 
- มาตรการมาตรการป้องกันการ
รับสินบน 

 
 
 
๑. การป้องกันการให้สินบนต้อง เป็น
นโยบายส าคัญจากระดับบริหารสูงสุด  
๒. องค์การบริหารส่วนต าบลนาพึงต้อง
ตรวจสอบและประ เมิ นผลการ ใ ช้
มาตรการป้องกันการให้สินบนอย่างเป็น
ระยะ  
๓. ต้องมีมาตรการในการสนับสนุนให้มี 
การรายงานการกระท าความผิด หรือ
กรณีมีเหตุน่าสงสัย  
๔ . การปฏิบัติ งานของบุคลากรทุก 
ภารกิจต้องโปร่งใสเป็นธรรม ตรวจสอบ
ได้ 
 

 
 
 

๑ ม.ค. ๖๗ – ๓๑ 
มี.ค. ๖๘ 

 
 
 

ส านักปลดั อบต. 

 
 
 
- องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวได้
จัดท า  ประกาศเรื่องมาตรการป้องกันการ
รับสิน บนของเจ้าหน้าที่โดยก าหนดให้มี
มาตรการป้องกันในการรับสินบนเพื่อการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรทุกภารกิจต้อง
โปร่งใสเป็นธรรมตรวจสอบได้และปิด 
ประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

 
 
 
- มีประกาศองค์การบริหารส่วนต าบล
ทรายขาวเรื่อง มาตรการป้องกันการ
รับสินบนเพื่อป้องกันปราบปราม  หรือ
ต่อต้ านการทุจริตคอร์ รัป ช่ันและ
ประพฤติมิชอบ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

-๑๐- 
 

 
ล าดับ 

 
มาตรการ/กิจกรรม 

 
วิธีด าเนินการ 

 
ระยะเวลาในการ

ด าเนินการ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 

 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จในการ

ด าเนินการ 
๖ กระบวนการควบคุมตรวจสอบ

ก า ร ใ ช้ อ า น า จ  แ ล ะ ก า ร
บริหารงานบุคคล 
- กิจกรรมเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ใ ห้ บุ ค ล า ก ร ท ร า บ ถึ ง ข้ อ มู ล
รายละเอียดของต าแหน่งงาน (job 

description) แ ล ะ เ ก ณ ฑ์ ก า ร
ประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้ง
เปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง เ พื่ อ ป รั บ ป รุ ง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

 
 
 
จากผลการประเมิน ITA  
ตัวช้ีวัดที่ ๓ การใช้อ านาจ 
ประ เด็น การบริหารงานบุคคลใน
หน่วยงานมีการให้ หรือรับสินบนเพื่อ
แลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้ายหรือ
เลื่อนต าแหน่ง 
๑. จัดท าและด าเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการ บริหารทรัพยากรบุคคล
เ ช่นการสรรหาและบรรจุ  แต่ งตั้ ง
ข้ า ร า ชกา รแทนต า แหน่ ง ว่ า งก า ร
ปรับปรุ ง  การก าหนดต าแหน่ งการ
ทบทวนภารกิจรวมถึงด าเนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑ์การ
ส่ ง บุ ค ล า ก ร เ ข้ า รั บ ก า ร อ บ ร ม  /

ทุนการศึกษา 

๒. ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติ งานรายบุคคลที่เช่ือมโยงกับ
ผลการปฏิบัติงานขององค์กร 

๓ . แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูล
รายละเอียด ของต าแหน่งงานและเกณฑ์
การประเมินผลการ ปฏิบัติงาน 
 

 
 
 

ตลอด 
ปีงบประมาณ 

 
 
 

ส านักปลดั อบต. 

 
 
 
- องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวได้
จัดท า  ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติ งานรายบุคคลที่เช่ือมโยงกับผล
การปฏิ บั ติ ง านขององค์ ก ร  และปิ ด
ประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

 
 
 
- บุคลากรในหน่วยงานได้ทราบถึง
น โ ยบาย  หรื อ แผนกา ร  บริ ห า ร
ทรัพยากรบุคคลเช่นการสรรหาและ
บรรจุ แต่งตั้งข้าราชการแทนต าแหน่ง
ว่างการปรับปรุง การก าหนดต าแหน่ง
การทบทวนภารกิจรวมถึงด าเนินการ
ตามแผนพัฒนาบุคลากร  

 
 
 



 
-๑๑- 

 

 
ล าดับ 

 

 
มาตรการ/กิจกรรม 

 
วิธีด าเนินการ 

 
ระยะเวลาในการ

ด าเนินการ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 

 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จในการ

ด าเนินการ 
๗ กลไกและมาตรการในการ

แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 
-  ม า ต ร ก า ร จั ด ก า ร เ รื่ อ ง
ร้องเรียนการทุจริต และจัดให้
มีช่องทางการร้องเรียนการ
ทุจริต  
 

 
 
 
จากผลการประเมิน ITA  
ตัวช้ีวัดที่ ๙.๕ การจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประเด็น แนวทางปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
๑. ระบุขั้นตอนและแนวทางในการจัดการ
เรื่องร้องเรียน และจัดท าคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานร้องเรียนการทุจริต  
๒. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการทุจริต ผ่านเว็บไซต์ของ 
อบต.ทรายขาว www.saikhaoloei.go.th 
และFacebook ของหน่วยงาน 
 

 
 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

 
 
 

ส านักปลดั อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 

 
 
 
๑. มีการจัดท ามาตรการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 
๒. มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ 
เพื่อคอยเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในด้าน
ต่างๆ 
๒. มีการจัดท าช่องทางการเข้าถึงข้อมูล
ของหน่วยงานให้บุคลากรในหน่วยงาน
ทราบ 
๓.จัดช่องทางสื่อประชาสัมพันธ์ 
 

 
 
 
- มีประกาศองค์การบริหารส่วนต าบล
ทรายขาวเรื่อง มาตรการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 
- มีคู่มือแนวทางปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 
- มีช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุ จ ริ ต  ผ่ า น เ ว็ บ ไ ซ ต์ ข อ ง  อบ ต .
ทรายขาวwww.saikhaoloei.go.th 
และFacebook ของหน่วยงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

-๑๒- 
 

 
 

ตัวชี้วัด แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ความก้าวหน้าผลการด าเนินการ 
ตัวชี้ วั ดที่  ๑ การปฏิบั ติ
หน้าท่ี 

   หน่วยงานต้องปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อด้วยความ
โปร่งใสเป็นไปตามขั้นตอนระยะเวลาที่ก าหนดอย่างเคร่งครัดและ
เป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มา
ติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัวรวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น 
เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่
รับผิดชอบ 

ทุกส่วนงาน ต.ค. ๖๖  ถึง  
ก.ย. ๖๗ 

 ยังไม่ได้ด าเนินการ   
 ด าเนินการ 
- องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวได้จัดท าผังขั้นตอนการให้บริการ
ประชาชน ณ จุดบริการ 
- ด าเนินการปฐมนิเทศให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ประชุมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกันเป็นระยะๆ 

ตั ว ชี้ วั ด ที่  ๒  ก า ร ใ ช้
งบประมาณ 

๑. สร้างการรับรู้ เกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีให้
บุคลากรในหน่วยงาน เช่น เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
๒. เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้
งบประมาณ 
๓. มีช่องทางเพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานสามารถแจ้งเบาะแสที่
สงสัย โดยมีมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน 

 
ส านักปลดั / กอง

คลัง 

 
ต.ค. ๖๖  ถึง  

ก.ย. ๖๗ 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวได้เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
และรายงานผลการด าเนินการ 
- ตรวจสอบและก ากับดูแลการจัดซื้อจัดจ้าง และเบิกจ่ายตามกฎหมาย
ก าหนด 
- ด าเนินการจัดท าช่องทางการร้องเรียนการทุจริตบนเว็บไซต์ รวมทั้งติดตาม
การด าเนินการแก้ไขปัญหาการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลนาพึง 

ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อ านาจ ๑. มีการมอบหมายงานอย่างชัดเจน 
๒. ก าหนดเกณฑ์การประเมินผลงานอย่างชัดเจน 
๓. มีการส่งบุคลากรเข้าร่วมการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน เพื่อ
สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ อย่างเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ 

 
ส านักปลดั 

 
ต.ค. ๖๖  ถึง  

ก.ย. ๖๗ 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวจัดท าค าสั่งมอบหมายงานเป็นลาย
ลักษณ์อักษร 
- ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม ท้ังทางออนไลน์ และ on - site 
- ผู้บริหารประกาศเจตนารมณ์ต่อต้านการทุจริต พร้อมก าชับให้บุคลากรทุก
คนปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต เพื่อไม่ให้เกิดการทุจริตขึ้นภายใน
หน่วยงาน 

 
 
 
 
 
 

ประเด็นการประเมิน  IIT 



 
 

-๑๓- 
 

ตัวชี้วัด แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ความก้าวหน้าผลการด าเนินการ 
ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 

๑. สรา้งแนวปฏิบัติเกีย่วกับการใช้ทรัพย์สินของทาราชการ 
๒. มีขั้นตอนการขออนุญาตการขอยืมที่ถูกต้อง 

 
กองคลัง 

 
ต.ค. ๖๖  ถึง  

ก.ย. ๖๗ 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- เผยแพร่คู่มือการใช้ทรัพย์สินของทางราชการบนเว็บไซต์ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลนาพึงเรียบร้อยแล้ว และขอความร่วมมือหัวหน้าส่วน
ราชการก ากับให้บุคลากรขออนุญาตใช้ทรัพย์สินของทางราชการ และใช้
ทรัพย์สินเพื่อประโยชน์ทางราชการเท่าน้ัน 
- มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน และ
ด าเนินการอยา่งต่อเนื่อง 

ตั วชี้ วั ดที่  ๕  การแก้ ไ ข
ปัญหาการทุจริต  
 

๑. มีการทบทวนนโยบายการป้องกันทุจริตในหน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
๒.จัดท าแผนงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 
๓. มีการประเมินประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของ
หน่วยงาน 
๔. มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบภายในและ
ภายนอกมาปรับปรุงการท างาน 
๕. มีกระบวนการเฝ้าระวังตรวจสอบการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 
ส านักปลดั 

 
ต.ค. ๖๖  ถึง  

ก.ย. ๖๗ 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- มีการจัดท าประกาศนโยบายต่อต้านการทุจริตของผู้บริหารสูงสุด 
- จัดท าช่องทางการร้องเรียนการทุจริตบนเว็บไซต์ เพื่อเปิดให้ประชาชนได้
แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต รวมทั้งด าเนินการติดตามการทุจริตขององค์การ
บริหารส่วนต าบลทรายขาว 
- จัดท าแผนป้องการและปราบปรามการทุจรติและเผยแพร่ให้ประชาชน
ได้รับทราบ 

ตัวชี้วัดที่  ๖ คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

๑. มีการก าหนดขั้นตอน ระยะเวลาการปฏิบัติงาน/การให้บริการ
อย่างชัดเจน 
๒. สร้างจิตส านึกแก่พนักงานในหน่วยงานให้บริการต่อผู้มาติดต่อ
อย่างเท่าเทียมกัน 

 
ส านักปลดั 

 

 
ต.ค. ๖๖  ถึง  

ก.ย. ๖๗ 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- เผยแพร่ขั้นตอนการให้บริการประชาชนผ่านเว็บไซต์องค์การบริหารส่วน
ต าบลทรายขาว 
- จัดท าคู่มือการให้บริการประชาชน และเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์องค์การ
บริหารส่วนต าบลทรายขาว 
- ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ด้านคุณธรรม จริยธรรม ในการปฏิบัติหน้าที่ ให้มี
ความรู้ความเข้าใจ และมีจิตส านึกในการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 

 



 
 

-๑๔- 
 

ตัวชี้วัด แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ความก้าวหน้าผลการด าเนินการ 
ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

๑. มีการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อนและ
หลายช่องทาง เช่น เว็บไซด์ องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว  
facebook องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว 
๒. เผยแพร่ผลการด าเนินงานของหน่วยงานครบถ้วนและเป็น
ปัจจุบัน 
๓. มีการชี้แจงและตอบค าถามอยา่งชัดเจน 
๔. เปิดช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ด าเนินงาน/การให้บริการมากยิ่งขึน้ 
๕. เปิดช่องทางให้ผู้มาตดิต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีให้
หน่วยงานมากยิ่งขึ้น 

 
ส านักปลดั 

 
ต.ค. ๖๖  ถึง  

ก.ย. ๖๗ 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- พัฒนาเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวให้สามารถเข้าถึงได้ไม่
ซับซ้อน และอัพเดทข้อมลูอย่างครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 
- จัดท าสื่อออนไลนเ์พื่อให้ประชาชนสามารถเข้ามาดผูลการปฏิบตัิงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลนาพึงผ่านทางเว็บไซต์และ facebook 
ประชาสมัพันธ์ขององค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว 
- เปิดช่องทางรับฟังความคิดเห็นผา่นทางเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบล
ทรายขาว www.saikhaoloei.go.th 

ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุง
ระบบการท างาน 

๑. ควรมีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/วิธีการ/ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน/การให้บริการให้ดียิ่งขึ้น 
๒.ควรมีการน าเทคโนโลยีมาให้ในการด าเนินงาน/การให้บริการให้
ดียิ่งขึ้น 
๓. ควรเปดิโอกาสให้ผูร้ับบริการหรือผู้มสี่วนได้เสยีเข้ามามีส่วน
ร่วมในการปรบัปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการให้เกดิความ
โปร่งใส ตรวจสอบได ้

 
ส านักปลดั  

 

 
ต.ค. ๖๖  ถึง  

ก.ย. ๖๗ 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวได้จัดท าแบบสอบถามความพงึพอใจผู้
มารับบริการ โดยทุกส่วนราชการน าข้อเสนอแนะจากการประเมินความพึง
พอใจ มาวิเคราะห์ และปรับปรุงการให้บริการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

-๑๕- 
๗ 

 

 
 
 

 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมลู ผู้รับผิดชอบ ความก้าวหน้าผลการด าเนินการ 
๐๑ โครงสร้าง - แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน 

- แสดงต าแหน่งส าคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น ส านัก กอง ส่วน กลุ่ม 
เป็นต้น 

 
ส านักปลดั 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
-  เปิ ด เผยข้อมู ลบนเว็บไซต์หลักของหน่ วยงานครบตาม
องค์ประกอบ 

๐๒  ข้อมูลผู้บริหาร  - แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุดหรือหน่วยงาน และผู้ด ารงต าแหน่งการบริหารของ
หน่วยงาน  
- แสดงข้อมูล อย่างน้อยประกอบด้วย ช่ือ - นามสกุล ต าแหน่งรูปถ่าย และช่องทางการ
ติดต่อของผู้บริหารแต่ละคน  

 
ส านักปลดั 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าข้อมูลผู้บริหารสูงสุด หัวหน้าส่วนราชการครบตาม
องค์ประกอบ 

๐๓ อ านาจหน้าที ่ - แสดงข้อมูลหน้าท่ีและอ านาจของหน่วยงานตามที่กฎหมายก าหนด  
ส านักปลดั 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- เผยแพร่อ านาจและหน้าที่ของหน่วยงานผ่านเว็บไซต์องค์การ
บริหารส่วนต าบลทรายขาว 

๐๔ ข้อมูลการติดต่อ  - แสดงข้อมูลการติดต่อ อย่างน้อยประกอบด้วย  
                  ที่อยู่หน่วยงาน  
                  หมายเลขโทรศัพท์  
                  หมายเลขโทรสาร  
                  ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  
              แผนที่ตั้งหน่วยงาน  

 
ส านักปลดั 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าข้อมูลการติดต่อ ทั้งที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลข
โทรสาร ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ แผนที่ตั้งหน่วยงาน เป็น
ปัจจุบัน  
 

๐๕ ข่าวประชาสัมพันธ์  - แสดงข้อมูลข่าวสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของ
หน่วยงาน  
- เป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดขึ้นในปี พ.ศ. ๒๕๖๗  

 
ส านักปลดั 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์ ข่าวกิจกรรม ซึ่งเผยแพร่ผ่าน
เว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว 

 
 
 
 

ประเด็นการประเมิน  OIT 

ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๑ ข้อมูลพ้ืนฐาน 



 
-๑๖- 

 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมลู ผู้รับผิดชอบ ความก้าวหน้าผลการด าเนินการ 
๐๖  Q&A  - แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานท่ีบุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูลต่างๆ 

ได้ และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้ค าตอบกับผูส้อบถามได้ โดยมลีกัษณะเป็นการสื่อสาร
ได้สองทาง (Q&A) ยกตัวอย่าง เช่น Web board กล่องข้อความถาม - ตอบ เป็นต้น  

 
ส านักปลดั 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวได้เช่ือมโยงช่องทางการ
สื่อสารต่างๆ ไว้บนเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว
โดยมีการแสดงกล่องตอบโต้ข้อความใน Facebook องค์การ
บริหารส่วนต าบลทรายขาวกระดานสนทนา เรียบร้อยแล้ว 

 
 
 
 

๐๗ แผนยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนาหน่วยงาน  

- แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานท่ีมีระยะมากกว่า ๑ ปี  
- มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ ยกตัวอย่างเช่น ยุทธศาสตร์หรือแนวทางเป้าหมาย 
ตัวช้ีวัด เป็นต้น  
- เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. ๒๕๖๗  

 
ส านักปลดั 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- ประชาสัมพันธ์แผนการด าเนินงาน เช่น แผนด าเนินงาน 
แผนพัฒนา บนเว็บไซต์หลักองค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว 

๐๘ แผนด าเนินงานและการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี  

- แผนด าเนินงานประจ าปี เป็นแผนระยะ ๑ ปี  
- ระบุโครงการหรือกิจกรรม  
- ระบุงบประมาณที่ใช้  
- ระบุระยะเวลาในการด าเนินโครงการ/กิจกรรม  
- เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  

 
ส านักปลดั, 
กองคลัง 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าแผนด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๗ และเผยแพร่
ผ่านเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว 

๐๙ รายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี  

- แสดงผลการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี  
- แสดงผลการด าเนินโครงการ/กิจกรรม  
- ระบุปัญหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะ  
- เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  

 
ส านักปลดั, 
กองคลัง 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท ารายงานการด าเนินงานประจ าปี พร้อมเผยแพร่บนเว็บไซต์
องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว 

๐๑๐ คู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 

- แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบตัิงานท่ีเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติใหเ้ป็น
มาตรฐานเดียวกัน  
- มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏบิัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย  
          (๑) เป็นคู่มือปฏิบัติภารกจิใด  
          (๒) ส าหรับเจ้าหน้าที่หรือพนักงานต าแหน่งใด  
          (๓) ก าหนดวิธีการขั้นตอนการปฏิบัติอย่างไร  
- จะต้องมีอย่างน้อย ๑ คู่มือ  

 
ส านักปลดั, 
กองช่าง, 
กองคลัง 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าท่ีใช้ยึดถือปฏิบัติ 
พร้อมเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์องค์การบริหารส่วน
ต าบลทรายขาว 

 

ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๒ การบริหารงานการ
ด ำเนินงำน 



 
 

-๑๗- 
 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมลู ผู้รับผิดชอบ ความก้าวหน้าผลการด าเนินการ 
๐๑๑  คู่ มื อหรื อแนวทางการ

ใ ห้ บ ริ ก า ร ส า ห รั บ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

- แสดงคู่มือการให้บริการประชาชนหรือคู่มือแนวทางการปฏิบตัิที่ผูร้บับริการหรือ  
ผู้มาตดิต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือตดิต่อกับหน่วยงาน  
- มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏบิัติ อย่างน้อยประกอบด้วย  
           (๑) บริการหรือภารกิจใด  
           (๒) ก าหนดวิธีการขั้นตอนการให้บริการหรือการติดต่ออย่างไร  
- หน่วยงานจะต้องเปิดเผยอย่างน้อย ๑ คู่มือ  

 
ส านักปลดั 

 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าคู่มือการให้บริการประชาชน ซึ่งเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์
องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว 

๐๑๒  ข้อมูลสถิติการให้บริการ  - แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการของหน่วยงาน  
- สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย ๖ เดือน ที่มีข้อมูล
ครอบคลุมในระยะเวลา ๖ เดือนแรกของปี พ.ศ. ๒๕๖๗  

 
ส านักปลดั 

 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าข้อมูลสถิติการให้บริการของส่วนงานในองค์การบริหาร
ส่วนต าบลทรายขาวและเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์องค์การบริหารส่วน
ต าบลทรายขาว 

๐๑๓  E-Service  - แสดงช่องทางการให้บริการข้อมลูหรือธุรกรรมภาครัฐที่สอดคล้องกับภารกิจ ของ
หน่วยงานผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยผู้ขอรับบริการไม่จ าเป็นตอ้งเดินทาง มายัง
หน่วยงาน  
- สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยงัช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลกัของหน่วยงาน  

 
ส านักปลดั 

 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าคู่มือการให้บริการประชาชน ซึ่งเผยแพรผ่่านเว็บไซต์
องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว 

 
 
 
๐๑๔  รายงานการจดัซื้อจัดจ้าง

หรือการจดัหาพัสดุ  
- แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจดัหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการ 
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจดัจ้างและการบริหารพัสดภุาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐*  
- เป็นข้อมูลการจดัซื้อจัดจา้งในปี พ.ศ. ๒๕๖๗  

 
กองคลัง 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าแผนจัดซื้อจดัจ้างหรือแผนจัดหาพัสดุ และเผยแพร่ผ่าน
เว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว 

๐๑๕ ประกาศตา่งๆเกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ  

- แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้างตามที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการตาม พระราชบญัญัติ
การจัดซื้อจดัจ้างและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญ
ชวน ประกาศผลการจดัซื้อ จัดจ้าง เป็นต้น  
- เป็นข้อมูลการจดัซื้อจัดจา้งในปี พ.ศ. ๒๕๖๗  

 
กองคลัง 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้าง ประชาสัมพันธ์การจดัซื้อจัดจ้าง     
บนหน้าเว็บไซต์หลักองค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาวเป็น
ปัจจุบัน 

 
 
 

ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๓ การจัดซ้ือจัดจ้าง การจัดซ้ือจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 

 



 
 

-๑๘- 
 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมลู ผู้รับผิดชอบ ความก้าวหน้าผลการด าเนินการ 
๐๑๖ ความก้าวหน้าการจัดซื้อ

จัดจ้างหรือการจัดหาพสัด ุ
- แสดงรายงานแสดงความก้าวหนา้การจัดซื้อจดัจ้างของหน่วยงาน  
- มีข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซือ้จัดจ้าง ยกตัวอย่างเช่น งานท่ีซื้อหรือจ้างวงเงินท่ีซื้อ
หรือจ้าง ราคากลาง วิธีการซื้อหรอืจ้าง รายชื่อผู้เสนอราคาและ ราคาที่เสนอ ผูไ้ดร้ับการ
คัดเลือกและราคาที่ตกลง เหตผุลที่คัดเลือกโดยสรุป เลขท่ีและวันท่ีของสัญญาหรือ
ข้อตกลงในการซื้อหรือจ้าง เป็นตน้  
- เป็นข้อมูลแบบรายเดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมใน 

 
กองคลัง 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง โดยมีรายละเอียดครบตาม
องค์ประกอบ และเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบล
ทรายขาว 

๐๑๗ รายงานสรุปผลการจดัซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุ
ประจ าปี  

- แสดงรายงานผลการจัดซื้อจดัจ้างของหน่วยงาน  
- มีข้อมูลรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย  

(๑) จ านวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ จ าแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(๒) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างฯ จ าแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ (บาท) 
(๓) ปัญหา/อุปสรรค  
(๔) ข้อเสนอแนะ 

- แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานท่ีมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  
   (๑) งานท่ีซื้อหรือจ้าง 
   (๒) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจดัสรร (บาท) 
   (๓) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
   (๔) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
   (๕) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
   (๖) ราคากลาง (บาท) 
   (๗) ราคาทีต่กลงซื้อหรือจา้ง (บาท) 
   (๘) เลขประจ าตัวผูเ้สียภาษี/เลขประจ าตัวประชาชนของผู้ประกอบการที่ไดร้ับการ
คัดเลือก 
   (๙) รายชื่อผู้ประกอบการที่ไดร้บัการคัดเลือก 
   (๑๐) เลขท่ีโครงการ 
   (๑๑) วันท่ีลงนามในสัญญา  
   (๑๒) วันสิ้นสุดสัญญา 
- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. ๒๕๖๖  

 
กองคลัง 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท ารายงานผลจัดซื้อจัดจ้าง โดยมีรายละเอียดครบตาม
องค์ประกอบ และเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบล
ทรายขาว 

 
 
 



 
-๑๙- 

 
 
 
 
 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมลู ผู้รับผิดชอบ ความก้าวหน้าผลการด าเนินการ 
๐๑๘  แผนการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล  
- เป็นนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
- แสดงนโยบายของผู้บริหารสูงสดุ หรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่
ก าหนดในนามของหน่วยงาน  
- เป็นนโยบายหรือแผนฯ ท่ีใช้บังคับในปี พ.ศ. ๒๕๖๖  

 
ส านักปลดั 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท านโยบายการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล โดย
เผยแพร่บนเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว 

๐๑๙ รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าปี  

- แสดงรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
- มีข้อมูลรายละเอียดของการด าเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย  
  (๑) ผลการด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
  (๒) สรุปข้อมูลสถิติด้านทรัพยากรบุคคล เช่น อัตราก าลัง การแต่งตั้ง/โยกย้าย การ
ฝึกอบรม/พัฒนา เป็นต้น  
  (๓) ปัญหา/อุปสรรค  
  (๔) ข้อเสนอแนะ  
- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. ๒๕๖๖  

 
ส านักปลดั 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท ารายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล พร้อม
สรุปข้อมลูสถิติ เผยแพร่บนเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบล     
ทรายขาว 

๐๒๐ ประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ  

- แสดงประมวลจรยิธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ  
- แสดงข้อก าหนดจริยธรรม * (ถ้ามี) เพื่อก าหนดเป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตนของ
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน  

 
ส านักปลดั 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าประมวลจริยธรรม พร้อมแจ้งข้าราชการและ พนักงาน 
ทราบ และเผยแพร่บนเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว 

๐๒๑ การขับเคลื่อนจริยธรรม  - แสดงผลการเสริมสรา้งมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน อย่างน้อย
ประกอบด้วย  
  (๑) การจัดตั้งทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรมหรือคณะท างานขับเคลื่อน เรื่อง
จริยธรรม  
  (๒) การจัดท าแนวปฏิบตัิ Do & Don’t เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกบัพฤติกรรมสีเทา และ
เป็นแนวทางในการประพฤตตินทางจริยธรรม  
  (๓) การฝึกอบรมทีม่ีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ในหลักสูตร 
หรือกิจกรรมเสริมสรา้ง/ส่งเสรมิจริยธรรมของหน่วยงาน  
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. ๒๕๖๗  

 
 
 

ส านักปลดั 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าค าสั่งคณะท างานขับเคลื่อนจริยธรรม 
- จัดท าแนวปฏิบัติ Do and Don’t 
- จัดฝึกอบรม ท่ีสอดแทรกดา้นจรยิธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
-พร้อมเผยแพร่การด าเนินงานผา่นเว็บไซต์องค์การบริหารส่วน
ต าบลทรายขาว 

 
 
 

ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๔ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลการบริหารทรัพยากร 



 
 
 

-๒๐- 
 
 

 
 
 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมลู ผู้รับผิดชอบ ความก้าวหน้าผลการด าเนินการ 
๐๒๒ แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง

ร้องเรียนการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบ  

- แสดงคู่มือหรือแนวทางการด าเนนิการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน  
- มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏบิัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วยรายละเอยีดวิธีการที่
บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่อง
ร้องเรียน ส่วนงานท่ีรับผิดชอบและระยะเวลาการด าเนินการ  

 
ส านักปลดั 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าคู่มือการด าเนินการการร้องเรียนการทุจริต และเผยแพร่
บนเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว 

๐๒๓ ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤตมิิ
ชอบ  

- แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกีย่วกับการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน โดย
แยกต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนท่ัวไป เพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส
และเพื่อให้สอดคล้องกับแนวปฏิบตัิการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
- สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยงัช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลกัของหน่วยงาน  

 
ส านักปลดั 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ บน
เว็บไซตห์ลักขององค์การบริหารสว่นต าบลทรายขาว 

๐๒๔ ข้อมูลสถิตเิรื่องร้องเรยีน
การทุจริตและประพฤตมิิ
ชอบประจ าปี  

-  แสดงข้อมูลสถิตเิรื่องร้องเรยีนการทุจริตและประพฤตมิิชอบของเจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงาน  
-  มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรยีนการทุจริตและประพฤติมิชอบ อย่างน้อย
ประกอบด้วย จ านวนเรื่องร้องเรยีนท้ังหมด จ านวนเรื่องที่ด าเนินการแล้วเสร็จ และจ านวน
เรื่องที่อยู่ระหว่างด าเนินการ  
-   สามารถจัดท าข้อมลูเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย ๖ เดือน ท่ีมีข้อมลู
ครอบคลมุในระยะเวลา ๖ เดือนแรกของปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 
 

ส านักปลดั 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- น าเข้าข้อมูลเชิงสถิตเิรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤตมิิชอบ 
พร้อมแสดงสถิติประจ าเดือนผ่านทางเว็บไซต์องค์การบริหารส่วน
ต าบลทรายขาว 

 
 
 
 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมลู ผู้รับผิดชอบ ความก้าวหน้าผลการด าเนินการ 
๐๒๕  การเปิดโอกาสให้เกดิการ

มีส่วนร่วม  
- แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วน
ร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน  
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ.๒๕๖๗  

 
 

ส านักปลดั  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าข่าวกิจกรรมการมสี่วนร่วม และแสดงผลการจดักิจกรรม 
บนเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว 

 

ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๕ การส่งเสริมความโปร่งใส (ต่อ)การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วน
ร่วม 

ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๕ การส่งเสริมความโปร่งใสการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 



 
 
 

-๒๑- 
 
 

 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมลู ผู้รับผิดชอบ ความก้าวหน้าผลการด าเนินการ 
๐๒๖ ประกาศเจตนารมณ์

นโยบาย  
No Gift Policy  
จากการปฏิบตัิหน้าที่  

- เป็นประกาศอย่างเป็นทางการที่มีการลงนามโดยผู้บริหารสูงสุด  
- มีวัตถุประสงค์เพื่อประกาศว่าตนเองและเจ้าหน้าท่ีของรัฐทุกคนในหน่วยงาน จะไมร่ับ
ของขวัญและของก านัลทุกชนิดในก่อน/ขณะ/หลังปฏิบัติหน้าท่ี ท่ีจะส่งผล ให้เกดิการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบท้ังในปัจจุบันและอนาคต  
- เป็นการประกาศส าหรับปี พ.ศ. ๒๕๖๗  
- ผู้บริหารสูงสดุที่ด ารงต าแหน่งใน ปี พ.ศ. ๒๕๖๗  

 
 

ส านักปลดั 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าประกาศเจตนารมณ์ นโยบาย No Gift Policy โดย
แสดงผลบนเว็บไซต์หลักขององค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว 

๐๒๗ การสร้างวัฒนธรรม  
No Gift Policy  

- แสดงการด าเนินกิจกรรมที่มีวัตถปุระสงคเ์พื่อปลุกจิตส านึกหรือสรา้งวัฒนธรรม ให้
เจ้าหน้าท่ีในการปฏิเสธการรับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัตหิน้าท่ี  
- เป็นการด าเนินกิจกรรมในลักษณะการประชุม การสมัมนา เพื่อถ่ายทอดหรือ มอบ
นโยบาย หรือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ  
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. ๒๕๖๗  

 
 

ส านักปลดั 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดกิจกรรม วันต่อต้านการทุจรติ โดยมผีู้บริหารมอบนโยบาย
การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 

๐๒๘ รายงานผลตานโยบาย No 
Gift Policy  

- แสดงการประเมินผลและรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบตัิหน้าที่  
- เป็นรายงานผลงานในภาพรวมของหน่วยงานในรอบปี พ.ศ. ๒๕๖๖  

 
ส านักปลดั 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท ารายงานผลตามรายงานผลตาม นโยบาย No Gift Policy 
พร้อมแสดงผลบนเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว 

๐๒๙ รายงานการรับทรัพยส์ิน
หรือประโยชน์อ่ืนใดโดย
ธรรมจรรยา 

- แสดงรายงานการรับทรัพยส์ินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยาส าหรับหน่วยงาน 
- เป็นรายงานผลงานในภาพรวมของหน่วยงานในรอบปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 
ส านักปลดั 

 ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท ารายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดย
ธรรมจรรยาส าหรับหน่วยงานพร้อมแสดงผลบนเว็บไซต์องค์การ
บริหารส่วนต าบลทรายขาว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดย่อยที่ ๑๐.๑ การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตนในประเด็นสินบน No Gift 
Policy 



 
 

-๒๒- 
 
 
 
 
 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมลู ผู้รับผิดชอบ ความก้าวหน้าผลการด าเนินการ 
๐๓๐  การประเมินความเสีย่ง

การทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวกับสินบน 

- แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงานหรือการปฏิบตัหิน้าท่ีที่อาจก่อให้เกิด
การทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวกับสินบน  
- มีข้อมูลรายละเอียดของผลการประเมิน อย่างน้อยประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง
และระดับของความเสี่ยง มาตรการและการด าเนินการในการบริหารจัดการความเสีย่ง 
-เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. ๒๕๖๗  

 
 

ส านักปลดั 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- แสดงผลการประเมินความเสี่ยง และเผยแพร่ บนเว็บไซต์
องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว 

๐๓๑ รานงานผลการด าเนินการ
เพื่อจัดการความเสีย่งการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจ าป ี

- เป็นกิจกรรมหรือการด าเนินการที่สอดคล้องกับมาตรการหรือการด าเนินการ เพื่อบริหาร
จัดการความเสีย่งตามข้อ O๓๐  
- เป็นการด าเนินการในป ีพ.ศ. ๒๕๖๖  

 
ส านักปลดั 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- รายงานผลการด าเนินการจดัการความเสี่ยง และแสดงผลบน
เว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว 

 

 
 
 

 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมลู ผู้รับผิดชอบ ความก้าวหน้าผลการด าเนินการ 
๐๓๒ แผนปฏิบัติการป้องกันการ

ทุจริต  
- แสดงแผนปฏิบตัิการที่มีวตัถุประสงค์เพื่อป้องกันการทุจรติหรือพัฒนาด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของหน่วยงาน  
- มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย โครงการ/กจิกรรม งบประมาณ 
และช่วงเวลาด าเนินการ  
- เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. ๒๕๖๗  

 
 

ส านักปลดั 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าแผนป้องกันและปราบปรามการทุจรติประจ าปี พ.ศ. 
๒๕๖๗ และแสดงข้อมูลบนเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบล
ทรายขาว 

๐๓๓ รายงานผลการด าเนินการ 
ป้องกันการทุจริตประจ าป ี

- แสดงรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจ าปี  
- มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย  
   (๑) ผลการด าเนินโครงการหรือกิจกรรม  
   (๒) ผลการใช้จ่ายงบประมาณ  
   (๓) ปัญหา/อุปสรรค  
   (๔) ข้อเสนอแนะ  
- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. ๒๕๖๖  

 
 

ส านักปลดั 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท ารายงานผลการด าเนินการด าเนินการป้องกันการทุจริต 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เสนอผู้บริหาร และเผยแพร่บน
เว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว 

ตัวชี้วัดย่อยที่ ๑๐.๑ การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต  (ต่อ)การประเมินความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต 

ตัวชี้วัดย่อยที่ ๑๐.๒ การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส (ต่อ) แผนป้องกันการ
ทุจริต 



 
 

-๒๓- 
 
 

 
 

 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมลู ผู้รับผิดชอบ ความก้าวหน้าผลการด าเนินการ 
๐๓๔ มาตรการส่งเสรมิคุณธรรม

และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

- แสดงการวิเคราะหผ์ลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ของ
หน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. ๒๕๖๖  
- มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ อย่างน้อยประกอบด้วย  
  (๑) กระบวนการปฏิบตัิงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
  (๒) การให้บริการและระบบ E-Service 
  (๓) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารภาครัฐ 
  (๔) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  (๕) กระบวนการสร้างความโปรง่ใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
  (๖) กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
  (๗) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
- มีการก าหนดแนวทางการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบตัิหรือมาตรการ เพื่อ
ขับเคลื่อนการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น  

 
ส านักปลดั 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- องค์การบริหารส่วนต าบลนาพึงด าเนินการวเิคราะห์ผลการ
ประเมิน ITA ปี ๒๕๖๖ และเผยแพร่บนเว็บไซต์องค์การบรหิาร
ส่วนต าบลทรายขาว 

๐๓๕ รายงานผลการด าเนินการ
เพื่อส่งเสริมคณุธรรม 
และความโปร่งใสภายใน 
หน่วยงาน 

- แสดงผลการด าเนินการตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคณุธรรม และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ตามข้อ O๓๔ ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม โดยมีข้อมูลรายละเอียดการน า
มาตรการเพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส ภายในหน่วยงานและอย่างน้อย
ประกอบด้วย 
  (๑) มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
  (๒) สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม 
  (๓) ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. ๒๕๖๖  
 

 
 
 

ส านักปลดั 

  ยังไม่ไดด้ าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท ารายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสรมิคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 

 

 
 

 
 

ตัวชี้วัดย่อยที่ ๑๐.๒ การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส (ต่อ) มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งในหน่วยงาน 



                    
                                                               

                                                                                          -๒๔- 
 

ผลลัพธ์ หรือความส าเร็จของการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานขององค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว 

ผลลัพธ์ หรือความส าเร็จของการด าเนินการขององค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว มีการยกระดับคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  (ITA)  
เมื่อเปรียบเทียบกับปีงบประมาณ  พ.ศ.  ๒๕๖๗  รายละเอียดดังนี้ 

คะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  ( ITA)  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  ๒๕๖๗  ขององค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว อ าเภอนาแห้ว  
จังหวัดเลย  คือ  92.33  คะแนน  อยู่ในระดับผลการประเมินระดับ  ผ่าน  เมื่อเปรียบเทียบกับผลคะแนนปีงบประมาณ  พ.ศ.  ๒๕๖๖  คือ  67.76  คะแนน  ระดับผลการประเมินระดับ  
AA  ผลต่างของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  (ITA)  ปีงบประมาณ  พ.ศ.  ๒๕๖๖ และปีงบประมาณ  พ.ศ.  ๒๕๖๖  ผลต่างเท่ากับ  +24.57  และสูงกว่าค่า
เป้าหมายที่ก าหนดเกณฑ์ไว้  คือ  ๘๕  คะแนน  อยู่ในระดับ  ผ่าน 

                                                          ตารางแสดงผลการประเมินในภาพรวมย้อนหลัง 
 

 
 



 
 
 
 

-๒๕- 
 

 

ผลการประเมินรายเครื่องมือ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

 

ผลการประเมินรายเครื่องมือ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

-๒๖- 
 

 

ผลการประเมินรายตัวชี้วัด  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

 

ผลการประเมินรายตัวชี้วัด  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

 
คะแนนตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน มีคะแนนอยู่ท่ี 75.82 
คะแนนตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีคะแนนอยู่ที่ 72.19 
คะแนนตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน มีคะแนนอยู่ที่ 74.92 

 
   จะเห็นได้ว่า คะแนนรายตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน มีคะแนนอยู่ท่ี 93.03 
คะแนน เพิ่มข้ึน 17.21 คะแนน 
คะแนนตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีคะแนนอยู่ที่ 86.27 เพิ่มข้ึน 14.08 คะแนน 
คะแนนตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน มีคะแนนอยู่ที่ 73.00 ลดลง 1.92 คะแนน 
 

 
********************************************* 



 

 

 

 



 


